
 

 

 

 

 

 

 

 ويب ديف
الإسترجاع سياسة  



 سياسة الاسترداد 

 

ملتزمون بتقديم خدمات عالية الجودة وتلبية  ويب ديففريق نحن في 

احتياجات عملائنا بأفضل طريقة ممكنة. إذا كنت غير راضٍ عن خدماتنا بأي  

 :شكل من الأشكال، فنحن نقدم سياسة استرداد الأموال التالية

 

حق للعميل طلب استرداد كامل للمبلغ المدفوع في حالة  ي  :حق الاسترداد 

عدم رضاه عن الخدمة المقدمة. ومع ذلك، يرجى ملاحظة أنه بمجرد بدء 

، لن يكون هناك إمكانية  المشروع  شراء الإستضافة لنقلراء الدومين او ش

 .لاسترداد الأموال

 

 :الشروط والأحكام 

يومًا من تاريخ   21يجب أن يتم طلب الاسترداد خلال فترة لا تتجاوز  •

 .الشراء

 .يجب أن يكون الطلب مبررًا وموضحًا بشكل كافٍ  •

 .يجب إرفاق إثبات الشراء مع طلب الاسترداد •

 :ملية الاستردادع

بمجرد استلام طلب الاسترداد والتحقق من صحته، سنقوم بمعالجة   •

 .عملية الاسترداد وإرجاع المبلغ المدفوع في أسرع وقت ممكن

قد يستغرق وقت إضافي لظهور المبلغ المسترد في حساب العميل،   •

 .ويعتمد ذلك على سياسة البنك المحلي ووسيلة الدفع المستخدمة

 

حن نقدر عملائنا ونسعى جاهدين لضمان رضاهم التام. لذا، لا تتردد في  ن

 .الاتصال بنا إذا كنت بحاجة إلى أي مساعدة أو لديك أي استفسارات 

 

 .ونتطلع إلى خدمتك مرة أخرى في المستقبل ويب ديفشكرًا لاختيارك 


